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结项指引 

结项声明 

    本机构确定所填写内容真实有效，如有欺诈内容，郑卫宁慈善基金会有权终止合作协议，并追究

法律责任。同时，郑卫宁慈善基金会具有品牌宣传、推广应用本项目成果的权利。 

    特此声明。                 

                             机构：              （签章） 

                                                              年  月   日 

项目结项报告书 

基本资料 

执行机构名称 深圳市残友集团控股股份有限公司 

项目名称 
残友社企孵化及扶

持 
项目实际募款 0 

项目领域 残障群体领域 服务对象 残障群体 

项目周期 12个月 项目实施地 深圳 

项目简介 

残友集团致力于把“新知识经济时代的非体力劳动”作为残疾人就业的基本

取向，经过 20 多年探索，从 5 名残障人士、1 台电脑的打字复印小作坊，自我

运营发展，形成一套标准化可复制的残疾人就业加无障碍生活社区的社会创新

可持续发展模式，在标准化无障碍社会服务支撑下，依托互联网、物联网、大

数据、云计算等面向电脑终端屏幕的服务领域，非体力劳动的核心方式，旗下

掌控的社企如残友软件、残友电子善务、残友智建、残友生物等公司，在软件



开发、电子商务、三维设计、影视特效、生命科学等高科技领域，实现了残障

群体的稳定强势就业。 

在残友集团的孵化及扶持下，残友软件社企（通过了 CMMI5级认证）并

在新三板挂牌，残友电子善务也在新三板挂牌，其他孵化社企如残友智建（通

过了 CMMI3级认证）、残友生物（通过了 AABB 认证）等，也都在各自商业领

域形成可持续发展经营模式，提供了残障群体高科技强势就业。 

项目目标 

为残友社会企业提供硬件基础、人力资源培训、项目孵化、八小时之外社

会服务、无障碍工作生活服务支持等，有效支持和促进残友事业的发展，以推

动（孵化）残障人士等弱势群体的社会企业发展为核心目标，以商业手段解决

社会问题，致力于推动残障人士借助现代科技就业自养，利用互联网经济产生

的无体力劳动，使残疾人这个庞大的群体能有尊严地融入主流社会，实现“就

业一人，幸福一家，安定一方”的美好中国梦。 

执行情况 

项目受众人 残疾人及家属 
志愿者 

参与人数 
100以上 

项目实际活动 日期 形式 详情说明 

残友集团总部基础

支持 
2024.01-2024.12 扶持 

 

 

 

 

 

残友社会企业孵化 2024.01-2024.12 孵化及扶持 

残友集团在深圳为下属控股社企

提供硬件基础、人力资源培训、项目孵

化等，有效支持和促进残友事业的发

展，推动（孵化）残障人士等弱势群体

的社会企业发展。以商业手段解决社会

问题，致力于推动残障人士借助现代科

技就业自养，在各自商业领域形成可持

续发展经营模式，提供了残障群体高科



技强势就业。 

残疾人培训与就业 2024.01-2024.12 扶持 

残友平台使得残疾人在新知识经

济时代，依靠“计算机加人脑”的工作

模式，成为社会发展的优质人力资源。

学员期：每位残疾人进入残友，都在包

吃包住包洗衣的无障碍保障下，进行针

对性培训，学员期结束可选择留在残友

亦可选择社会就业。轮岗：正式入职残

友的残疾人员工，若在初期工作岗位上

没有发展空间，即实行轮岗，通过内部

与外部结合的培训体系，为每一个人都

找到适合自己能力发挥的最好舞台，从

而实现残障群体借助高科技强势就业。 

残友深圳总部员工

就业保障服务 
2024.01-2024.12 扶持 

主要为残友集团及下属社企在深

圳办公的员工提供工资、福利、残疾人

权益维护，行政事务，场地办公，残疾

人住房基础保障等项目 

    

项目评估 

项目原定目标 
目标达成情况评估 

（0分--5分） 
详情说明 

残友集团总部基础

支持 
4 

 

 

 

 

 

残友社会企业孵化 4 

残友集团在深圳为下属控股社企提供硬件基础、人力

资源培训、项目孵化等，有效支持和促进残友事业的发展，

推动（孵化）残障人士等弱势群体的社会企业发展。以商

业手段解决社会问题，致力于推动残障人士借助现代科技

就业自养，在各自商业领域形成可持续发展经营模式，提

供了残障群体高科技强势就业。 



残疾人培训与就业 5 

残友平台使得残疾人在新知识经济时代，依靠“计算

机加人脑”的工作模式，成为社会发展的优质人力资源。

学员期：每位残疾人进入残友，都在包吃包住包洗衣的无

障碍保障下，进行针对性培训，学员期结束可选择留在残

友亦可选择社会就业。轮岗：正式入职残友的残疾人员工，

若在初期工作岗位上没有发展空间，即实行轮岗，通过内

部与外部结合的培训体系，为每一个人都找到适合自己能

力发挥的最好舞台，从而实现残障群体借助高科技强势就

业。 

残友深圳总部员工

就业保障服务 
5 

主要为残友集团及下属社企在深圳办公的员工提供

工资、福利、残疾人权益维护，行政事务，场地办公，残

疾人住房基础保障等项目 

   

项目预计产出 
达成情况评估 

（0分--5分） 
详情说明 

残友集团总部 

基础支持 
4 

在后疫情严重影响，市场环境重重困难的情况下，残

友总部仍能按照既定计划，积极进行总部人员的能力提

升，寻求多方资源和自身共同努力，为下属社企提供人才

培训、输出，支持场地、人力资源成本及基础硬件，无障

碍设施改造等，顺利完成各项任务。 

残友社会企业孵化 5 

 

 



残疾人培训与就业 4 

残友集团在残友软件、残友智建、残友细胞科技、残

友善务等下属社企，继续为残障群体提供技能培训及岗位

就业服务，依托社企平台为广大残友提供针对性全方面培

训，能够快速进行岗位胜任工作，并继续与阿里巴巴在全

国各地开展淘宝云客服重度残疾人远程居家就业项目。 

残友深圳总部员工

就业保障服务 
4 

主要为提供员工工资、福利、残疾人权益维护，行政

事务，场地办公，残疾人住房基础保障等项目。打造一个

就业培训（软件开发、影视特效制作、BIM、大数据处理、

电商、人工智能等）、康复（康复中心、理疗中心、检测

中心、心理康复等）、生活（无障碍宿舍、无障碍食堂、

无障碍出行、专业社工体系等）一体化的残疾人就业扶贫

基地和科学化、智能化的无障碍生活园区，成为全国乃至

世界残疾人就业、生活的示范点，以点带面在原有的基础

上全国推开，使残疾人这个庞大的群体能有尊严地融入主

流社会，实现“就业一人，幸福一家，安定一方”的美好

中国梦。 

 


